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MADISON, Wisconsin – Se acerca la temporada navideña y muchos consumidores ya están 
comprando regalos para los niños. Mientras buscan los juguetes perfectos para envolver, no 
olviden que el mejor regalo de todos es la seguridad. 
Compra de juguetes nuevos 
Si los consumidores planean comprar un juguete nuevo en línea o en una tienda física, deben 
revisar el empaque para obtener la información de seguridad. Busque dos etiquetas en 
particular:  

• Etiquetas de clasificación por edad, que indican el rango de edad para el cual un juguete 
se considera apropiado para el desarrollo y seguro en función de factores como las 
habilidades motoras del niño; los comportamientos de juego; y los peligros potenciales, 
como piezas pequeñas que podrían causar asfixia. 

• Etiquetas de verificación de seguridad ASTM y/o UL, que confirman que un producto 
ha cumplido con las normas de seguridad establecidas por ASTM International o 
Underwriters Laboratories (UL). 

o Los juguetes que cumplen con las normas de seguridad llevarán la etiqueta 
ASTM F963. 

o Los materiales artísticos que cumplen con las normas de seguridad llevarán la 
etiqueta ASTM D4236. 

o Los consumidores pueden tener la seguridad de que los juguetes con 
certificación UL han sido probados por un laboratorio que cumple con las 
normas federales de seguridad de productos infantiles en cuanto a 
inflamabilidad, toxicidad, componentes eléctricos y calefactores. 

Estas etiquetas proporcionan información importante y tienen una buena razón de ser. Los 
niños menores de cierta edad pueden ser vulnerables a peligros que no se pueden identificar 
fácilmente sin examinar el juguete detenidamente. Algunos ejemplos son piezas pequeñas, 
imanes o pilas. Esto es especialmente importante al comprar un juguete por internet, ya que 
puede resultar difícil examinar todos los componentes basándose únicamente en una 
descripción escrita. 
Juguetes usados y de segunda mano 
Muchos juguetes se revenden, se regalan a amigos o familiares, o se donan a organizaciones 
benéficas que brindan regalos navideños a niños necesitados. Si los consumidores van a regalar 
un juguete usado, deben realizar algunas comprobaciones para confirmar que sea seguro para 
el próximo usuario. 

• ¿Tiene puntas o bordes afilados que puedan causar lesiones accidentales? 
• ¿Tiene el juguete tela suelta que pueda ser inflamable o causar asfixia? 
• Si tiene un elemento eléctrico o calefactor, ¿tiene el cable grietas o cables expuestos? 
• ¿Tiene el juguete pintura descascarada que pueda representar un riesgo de intoxicación 

por plomo? 
Otras consideraciones 

• Quienes regalan juguetes deben tener en cuenta a toda la familia. Por ejemplo, un niño 
mayor podría tener un hermano menor que podría acceder a un juguete con piezas 
pequeñas. 

• Si se regala una bicicleta, un patinete o un monopatín eléctrico, se recomienda incluir 
equipo de seguridad como cascos o rodilleras. 
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• Los consumidores pueden consultar si hay retiros de productos de juguetes nuevos o 
usados en SaferProducts.gov antes de que comience la hora de jugar. 

Para obtener más información y recursos de protección al consumidor, o para presentar una 
queja, visite la página web de Protección al Consumidor de DATCP en 
ConsumerProtection.wi.gov o comuníquese con la Línea Directa de Protección al Consumidor 
al (800) 422-7128 o DATCPHotline@wisconsin.gov. 

### 
Encuentre más noticias de DATCP en nuestra sala de prensa, en Facebook, X e Instagram. 
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