Ayuda para pagar los

medicamentos por receta

“Necesito ayuda para pagar mis recetas. Escuché un
anuncio en la radio donde ofrecieron un nimero
telefénico donde puedo llamar para confirmar si califico
para recibir recetas gratuitas. Cuando llamé, me dijeron
que era elegible, pero que tuve que pagar una tarifa
bastante alta. ¢Es esto una estafa?”

Los correos electrdnicos, los anuncios y los sitios web de
empresas que garantizan medicamentos recetados
gratuitos o de bajo costo si usted paga una tarifa alta
por adelantado son estafas.

En realidad, usted estara pagando por informacién y
solicitudes que estdn disponibles de forma gratuita.
Incluso, si dicha empresa tramitara su solicitud con
programas legitimos, aun cabria la posibilidad de que
dichos programas rechazaran su solicitud de asistencia
con recetas.

Muchas compaiias de medicamentos por receta ofrecen
medicamentos gratuitos o de bajo costo a las personas.

Algunos promotores comerciales estan usando el correo
electrénico no deseado y la Web para ofrecer
informacion sobre programas de medicamentos
recetados gratuitos o de bajo costo. Evite los servicios
de las empresas que cobren por informacion sobre
programas de medicamentos recetados gratuitos o de
bajo costo.

Si bien es cierto que muchas compaiiias de
medicamentos recetados ofrecen medicamentos
gratuitos o de bajo costo para las personas que no
tienen cobertura de medicamentos recetados, no
pueden pagar los medicamentos de su bolsillo o han
agotado la asignacion anual de su seguro, los programas
tienen estandares de calificacion estrictos. Los factores
que afectan su calificacién pueden incluir sus ingresos y
el costo de los medicamentos que necesita.

Si esta intentando obtener medicamentos recetados
gratuitos o de bajo costo, no tiene que pagar para
obtener informacién sobre como hacerlo. Sélo tiene
que saber dénde buscar. La informacion es gratuita (y

esta disponible publicamente) a través de su médico,
farmacéuticos y el gobierno.

Los programas de asistencia con recetas permiten a las
personas que no pueden pagar sus medicamentos para
gue puedan obtenerlos de forma gratis o a precio
reducido. Normalmente, estos programas estan
patrocinados por companias de medicamentos
recetados o por el gobierno estatal. Para determinar si
usted califica para estos programas, se toma en cuenta
su situacién financiera, el costo de los medicamentos y
si tiene otra cobertura de medicamentos por receta.

Si cree que puede ser elegible para recibir
medicamentos recetados gratuitos o de bajo costo, no
tiene que pagar para averiguarlo. Inférmese con su
médico o farmacéutico, o visite uno de los sitios web
gue hemos incluido en este documento.

Por ejemplo, Pharmaceutical Research and
Manufacturers of America (PhRMA) ayuda a los
consumidores a encontrar cobertura de medicamentos
recetados con su Medicine Assistance Tool (MAT). Se
puede acceder a esta herramienta en linea en

www.mat.org.

Si necesita informacién sobre clinicas y proveedores
gratuitos o de bajo costo en su area, visite el sitio web
de la Administracién de Recursos y Servicios de Salud
(HRSA, por sus siglas en inglés), o utilice el buscador


http://www.mat.org/

digital de clinicas que el programa PPA ofrece
gratuitamente.

Si bien todos los pacientes de Medicare Part D pueden
buscar planes en Internet, las personas que puedan
calificar para recibir ayuda adicional pueden encontrar
mas informacién en la Administracién del Seguro Social
(Social Security Administration).

Para los beneficiarios de Medicare

Social Security Administration, comuniquese
con:
www.ssa.gov/agency/contact/phone.html
(800) 772-1213

(TTY: 1-800-325-0778)

Para encontrar una clinica gratuita o de bajo
costo, comuniquese con:

Health Resources and Services
Administration
www.findahealthcenter.hrsa.gov

(877) 464-4772

RxAssist.org

Para obtener mds informacion o poner una queja, visite
nuestro sitio web o contdctenos:

Wisconsin Department of Agriculture,
Trade and Consumer Protection
Bureau of Consumer Protection

2811 Agriculture Drive, PO Box 8911
Madison, W1 53708-8911

Correo electronico: DATCPHotline@wi.gov

Sitio Web: datcp.wi.gov
Teléfono: (800) 422-7128  TTY: (608) 224-5058
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