
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Préstamos de honorarios por 
adelantado 
 
Usureros de préstamos de 

honorarios por adelantado están 

abusando de consumidores 

confiados, tomando su dinero con 

la promesa de un préstamo o 

crédito, y dejándolos en 

problemas. El estafador a 

menudo se hace pasar por un 

prestamista legítimo para tentar a 

consumidores a caer por su 

oferta falsa.   

Según las agencias de aplicación 

de la ley en los EE.UU. y 

Canadá, anuncios y promociones 

para préstamos de honorarios por 

adelantado sugieren-hasta 

“garantizan”-que hay una gran 

probabilidad que un préstamo 

será aprobado independiente del 

historial de crédito del solicitante. 

Pero, para tomar ventaja de esta 

oferta, el consumidor tiene que 

pagar un honorario. ¿El truco?   

El estafador se va con sus 

honorarios, y el préstamo nunca 

se materializa.  

Seis señales de una 
estafa de préstamo de 
honorario por 
adelantado 

1. Un prestamista que no está 

interesada en su historial de 

crédito. Un prestamista puede 

ofrecer préstamos o tarjetas 

de crédito  por muchos 

propósitos – por ejemplo, para 

que puedas iniciar un negocio 

o consolidar sus facturas. Pero 

uno que no se preocupa por 

su historial de crédito debería 

preocuparle a usted. Anuncios 

que dicen “¿Mal Crédito? No 

hay problema” o “No nos 

importa su pasado. Mereces 

un préstamo” o “Obtenga 

dinero rápido” o hasta “Sin 

molestia – garantizado” suelen 

indicar una estafa. 

Bancos u otros prestamistas 

legítimos generalmente 

evalúan solvencia y confirman 

la información en una solicitud 

antes de conceder ofertas 

firmas o extender crédito a 

cualquiera. 

2. Honorarios que no se 

revelan claramente o 

prominentemente. 

Prestamistas estafadores 

pueden decir que usted ha 

sido aprobado para un 

préstamo, luego llaman o 

envían un correo electrónico 

exigiendo un honorario antes 

de poder obtener el dinero. 

Cualquier honorario por 

adelantado que el prestamista 

quiere cobrar antes de 

conceder el préstamo, es una 

señal para alejarse, 

especialmente si le dicen que 

es para “seguro,” 

“procesamiento,” o 

simplemente “papeleo.” 

Prestamistas legítimos suelen 

cobrar cuotas de solicitud, 

coste estimado y para reporte 

de crédito. ¿Las diferencias? 

Ellos revelan sus cuotas 

claramente y 

prominentemente; toman sus 

cuotas de la cantidad que 

usted pidió prestado; y las 

cuotas usualmente están 

pagados al prestamista o 

corredor después de que el 

préstamo esté aprobado. 

¿Si un prestamista dice que no 

va a revisar su historial de 

crédito, pero quiere su 

información personal, como su 

número de Seguro Social o 

número de cuenta bancaria? 

Vaya a otra parte. Pueden 

usar su información para 

cargar una cuota en su cuenta 

bancaria que están 

escondiendo. 

3. Un préstamo que se ofrece 

por teléfono. Es ilegal para 



compañías, haciendo negocios 

por teléfono en los EE.UU., 

prometerle un préstamo o 

tarjeta de crédito y pedirle 

pagarlo antes de entregarlo. 

4. Un prestamista que usa un 

nombre imitador. Criminales 

utilizan nombres para sus 

compañías que suenen igual a 

organizaciones conocidos o 

respetados y crean sitios web 

que parecen profesionales. 

Algunos estafadores 

pretenden ser el Better 

Business Bureau, un banco 

mayor, u otra organización 

reputada; otros hasta 

producen papeleo falsificado o 

pagan a gente para pretender 

ser referencias. Siempre 

obtenga el número de la 

compañía del directorio 

telefónico o servicio de 

información, y llame para 

comprobar que son quienes 

dicen que son. Obtenga una 

dirección física también: una 

compañía que utiliza un PO 

Box como su dirección, es una 

para investigar con las 

autoridades. 

5. Un prestamista que no está 

registrado en su estado. Se 

requieren a los prestamistas y 

corredores de préstamos 

registrar en los estados donde 

hacen negocios. Para 

comprobar el registro, llame al 

Departamento de Instituciones 

Financieras WI al (800) 452-

3328. Comprobando el registro 

no garantiza que estará feliz 

con el prestamista, sino que 

ayuda a eliminar a los 

ladrones. 

6. Un prestamista que le pide 

que gire dinero o pagar un 

individuo. No haga ningún 

pago para un préstamo o 

tarjeta de crédito directamente 

a un individuo; prestamistas 

legítimos no le preguntan a 

nadie hacer eso. Además, no 

utilice un servicio de giro 

bancario o mandar un giro 

postal para un préstamo. 

Usted tiene poco recurso si 

hay algún problema con un 

giro bancario, y prestamistas 

legítimos no presionan a sus 

clientes girar dinero. 

Qué hacer si usted es 
una víctima 

Si usted crea que ha sido 

victimizado por una operación de 

préstamos de honorarios por 

adelantado, póngase en contacto 

con el Departamento de 

Protección al Consumidor para 

denunciar la compañía. 

Donde encontrar ayuda 
de costo bajo para 
problemas de crédito 

Primero, intenta resolver su 

problema de deuda con sus 

acreedores tan pronto como se 

dé cuenta que no será capaz de 

hacer sus pagos. Si no puede 

resolver sus problemas de deuda 

o necesita asistencia adicional, 

puede ponerse en contacto con  

Servicios de Consejería de 

Crédito (CCCS para sus siglas en 

ingles) – una organización sin 

fines de lucro con más que 700 

oficinas ubicadas en 49 estados 

que aconsejan a consumidores 

endeudados. Consejeros de 

CCCS intentarán arreglar un plan 

de pagos que es aceptable para 

usted y sus acreedores. También 

le ayudarán a establecer un 

presupuesto realista y un plan de 

gastos. Estas oficinas de 

consejería, financiados por 

contribuciones de instituciones de 

concesión de créditos, se ofrecen 

a bajo o ningún costo para los 

consumidores. Se encuentra a la 

oficina CCCS más cercana por 

llamar o en línea:  

(800) 350-2227 

 

www.cccsonline.org 

Además, programas de 

consejería sin fines de lucro a 

menudo se operan por 

universidades, bases militares, 

uniones de crédito y las 

autoridades de vivienda. Es 

probable que cobran poco o nada 

por su ayuda. O, puede verificar 

con su banco local o agencia de 

protección al consumidor para ver 

si tienen una lista de servicios de 

consejería financiera de bajo 

costo en su área. 

La ley de Wisconsin 
protege 

La ley de Wisconsin regula las 

organizaciones de servicios de 

crédito y los prohíba hacer 

representaciones falsas o 

engañosas en la oferta o venta 

de servicios. La ley refiere a 

compañías o individuos que 

afirman que pueden mejorar su 

reporte de crédito, historial o 

clasificación o pueden organizar 

para el crédito. Se aplica a las 

organizaciones, tanto con fines 

de lucro y sin fines de lucro. 

Bajo la ley, las organizaciones de 

servicios de crédito tienen que 

registrar con el Departamento 

Instituciones Financieras y 

proporcionar un bono de $25,000 

o una carta de crédito para poder 

hacer negocios en Wisconsin. 

Antes de que una organización 

de servicios de crédito puede 

recibir pago o completar un 

http://www.cccsonline.org/


contrato con usted, tiene que 

proporcionar una declaración 

escrita que contiene lo siguiente: 

 Un aviso de su derecho de 

revisar cualquier archivo 

mantenido con su información 

por una agencia de informe del 

consumidor (agencia de 

crédito) así como su derecho 

de obtener una copia del 

archivo gratuito si usted solicita 

una copia dentro de los 30 días 

después de haber sido negado 

el crédito. 

 Un aviso de su derecho de 

disputar la integridad y 

precisión de cualquier artículo 

contenido en un archivo de una 

agencia de informe del 

consumidor. 

 Una descripción de los 

servicios a realizar por la 

organización de servicios de 

crédito y la cantidad total que 

se le cobrará por los servicios. 

 Un aviso de su derecho de 

actuar contra un bono. 

Considere cuidadosamente esta 

información. Muchos 

consumidores han pagado cienes 

de dólares a las organizaciones 

de servicios de crédito para 

servicios que están disponibles 

gratuitos o que involucran 

derechos que están garantizadas 

por la ley federal de Informe 

Justo del Crédito. Si decide 

trabajar con una organización de 

servicios de crédito, la ley estatal 

ahora requiere que se le 

proporcionan con un contrato 

escrito. El contrato tiene que 

incluir lo siguiente: 

 El nombre y dirección de la 

organización. 

 Una descripción de los 

servicios a ser realizados y una 

estimación de la cantidad de 

tiempo que se tardará en 

realizar los servicios. 

 Todos los términos y 

condiciones, incluyendo la 

cantidad total que se le cobrará 

por los servicios.  

 Un aviso que usted puede 

cancelar el contrato, sin 

ninguna obligación o sanción, 

dentro de cinco días después 

de la fecha en que el contrato 

está firmado. Un aviso de 

cancelación tiene que estar 

adjuntado al contrato. 

 Una declaración que la 

organización está registrado 

con el Departamento de 

Instituciones Financieras. 

Revise cuidadosamente 
toda la información de 
contrato 

Verifique con el Departamento de 

Instituciones Financieras o el 

Departamento de Protección al 

Consumidor para aprender sobre 

cualquier queja presentada 

contra ciertas compañías o 

individuos. 

Para más información, o para 

presentar una queja, contacte al 

Departamento de Protección al 

Consumidor: 

Departamento de Protección al 

Consumidor 

2811 Agriculture Drive 

PO Box 8911 

Madison WI 53708-8911 
 

CORREO ELECTRONCIO: 

DATCPHotline@wi.gov 
 

SITIO INTERNET: datcp.wi.gov 

 

(800) 422-7128 
 

FAX: (608) 224-4677 
 

TTY: (608) 224-5058 
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